DATA SUPPORT

Passenger Pulse

Descripcion.del Problema

Empresa lider en venta de boletos de buses en
Latinoamérica enfrentaba desafios de generacion y analisis
de datos en su Sitio Web.

Dificultad para comprender el comportamiento de los
usuarios y tomar decisiones informadas para el aumento de
conversiones.

Solucidén Implementada

Analisis exhaustivo del Sitio Web, con enfoque en el mapeo
completo del funnel de conversién de los usuarios.

Implementacion Avanzada de GA4, con énfasis en la
configuracion de eventos de Enhanced Ecommerce, para
rastrear acciones y conversiones de los usuarios.

Configuracién de GTM y demas plataformas online a partir de
una taxonomia unificada.

Generacioén de Dashboards personalizados para seguimiento de

Objetivos y KPIs en tiempo real.

Resultados Obtenidos

+800%

de eventos configurados

para un analisis completo de

la interaccion de usuarios

+350%

de elementos de Enhanced
Ecommerce para medir
ventas con precision

Nuevos parametros para analizar busquedas, destinos,
abandono y localizacién

Pasajes
¢,Cuantos Usuarios buscaron pasajes
entre destinos especificos, durante un
periodo de tiempo determinado?
De ellos, ¢ Cuantos usuarios
convirtieron y cuantos no?

Destinos
¢,Cual es el destino mas buscado por
los usuarios?
¢ Es ademas el destino mas vendido?

Abandono
¢ En qué etapa del funnel de
busqueda y compra de pasajes
abandonan con mas frecuencia los
usuarios?

Localizacion
¢, Cuales son los destinos mas
buscados por usuarios de una misma
region?




ANALYTICS TOOL

AquaMetric DMP

Descripcion del Problema

Empresa lider en soluciones de agua en América Latina
enfrentaba desafios para medir las conversiones generadas con
su modelo comercial hibrido (online y offline).

El incorrecto seguimiento de las ventas offline generaba errores
en la medicion del flujo de conversiones e impedia la toma de
decisiones informadas.

Solucion Implementada

Auditoria exhaustiva del Sitio Web, plataformas de marketing,
CRM y demas sistemas de ventas offline.

Implementacién de una Aplicacion Web (Data Management
Platform) para centralizar y cruzar los datos de fuentes online y
offline.

Automatizacion de la carga de datos y conexion entre
plataformas de venta online y offline.

Desarrollo de Herramientas de Visualizacion personalizadas para
el seguimiento de Objetivos y KPls.

Resultados Obtenidos

+115%

en toneladas facturadas

-15%

en el costo de oportunidad

+43%

en oportunidades creadas

- 54%

leads necesarios para
lograr conversiones

Luego de los cambios aplicados, el cliente también accedio a:

Segmentacion Precisa
Utilizar datos para crear segmentos
de audiencia mas precisos y
personalizar estrategias.

Refinamiento del Funnel
Mejorar el proceso de conversion y
reducir la pérdida de leads

Optimizacion de
Presupuesto
Asignar presupuesto publicitario de
manera mas efectiva en funcion de
los datos de conversion

Analisis Continuo
Seguir analizando datos para
definir nuevos objetivos y KPIs




AD-HOC DEV

EduExplore Argentina

Descripcion ce! Problema

Importante Ministerio de la Republica Argentina se enfrentaba al
desafio de presentar cursos educativos estatales de manera
centralizada y dinamica, para generar mayor visibilidad y acceso.

Fuentes de Datos desorganizadas que requerian normalizacion y

curado, previo a ser utilizadas a través de una herramienta
interactiva de facil acceso.

Solucion Implementada

Normalizacidn, curado y sistema de carga automatizado de la
base de datos utilizada por del Mapa Interactivo creado.

Analisis exhaustivo de los usuarios para la definicidon de una
experiencia de usuario (UX) optima.

Desarrollo de un Mapa Interactivo de busqueda y visualizacion de
la oferta educativa estatal a nivel nacional.

Tecnologias React, JavaScript, CSS y HTML para el deszairollo del
Mapa Interactivo.

Resultados Obtenidos

Clasificacion y categorizacion
de los cursos por industria, regidn y nivel para facilitar las
busquedas.

Sistema automatizado

Extraccion, Transformacion y Carga de Datos, para mantener
actualizado el Mapa Interactivo de acuerdo con nuevas ofertas
educativas.

Mapa Interactivo
dinamico e intuitivo que facilita el acceso a informacion util
sobre cursos educativos estatales.

Acceso Promocion
Aumento significativo en el acceso a Incremento sustancial y efectivo del
informacién educativa estatal visibilidad de la oferta educativa.

Escalabilidad Conversion
Posibilidad de incorporar nuevos Mejora en los indices de contacto a
cursos disponibles instituciones publicas

Uso masivo y constante de la Mayor interaccién de estudiantes con
herramienta por parte del publico instituciones educativas




ANALYTICS TOOL

Movimiento Trabajador

Descripcion dei Problema

Manejo descentralizado de los datos generados por las
distintas campanas politicas.

Pérdida de informacion relevante, por la dificultad en el
seguimiento del rendimiento de las campafias y afectando la
toma de decisiones informadas.

Cuentas multiples y dinamicas, debido al tamafio del Partido y
los cambios internos a lo largo del tiempo.

Solucion Implementada

Centralizacion de los datos, proporcionando facil y rapido
acceso, para obtener una vision holistica de las campanias.

Automatizacion en la carga de datos para disminuir el costo
operativo de gestion de las cuentas.

Procesamiento diario de los datos para la generacién de
informacion actualizada y relevante.

Visualizacion intuitiva de la informacion para agilizar ei proceso
de toma de decisiones informadas, garantizando el correcto
seguimiento de Objetivos y KPIs.

Resultados Obtenidos

- 90%

horas de gestion y
analisis de resultados de
campanas

+18%

- 33%

costo por clic en
anuncios realizados

vistas de anuncios sin
aumento en inversion

Luego de los cambios implementados, el Cliente puede:

Decidir
Tomar decisiones informadas,
basadas en el analisis de datos.

Comparar
Comparar métricas pasadas y definir
futuros objetivos.

Seguir
Realizar un seguimiento preciso de
los Objetivo trazados.

Acceder
Acceder a informacion centralizada
y organizada.
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CASOS DE EXITO

:COMO SEGUIMOS?

Nos interesa comprender tu situacion actual y
generar confianza en el proceso

Te proponemos coordinar una reunion inicial, para
conocer tu negocio y entender de qué manera

podemos acompafiarte en el proceso de
transformacion digital.

T

, N2
AGENDA UNA REUNION _’R



https://calendly.com/patricio-faro

